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Na temelju odredbi Clanaka 12. i 14. Zakona o Drzavnom uredu za reviziju (Narodne
novine 80/11), obavljena je provjera provedbe danih preporuka za reviziju ucinkovitosti
SprjeCavanje i otkrivanje prijevara kod trgovackih drustava u vlasnistvu jedinica lokalne i
podrucne (regionalne) samouprave na podrucju Sisacko-moslavacke Zupanije.

Provjera je obavljena na nacCin i prema postupcima utvrdenim okvirom revizijskih
standarda Medunarodne organizacije vrhovnih revizijskih institucija (INTOSAI) i Kodeksom
profesionalne etike drzavnih revizora.

Postupci provjere provedeni su od 19. lipnja do 9. listopada 2017.



SAZETAK

Na temelju odredbi ¢lanaka 12. i 14. Zakona o Drzavnom uredu za reviziju, obavljena
je revizija ucinkovitosti SprjeCavanje i otkrivanje prijevara kod trgovackih drustava u
vlasnistvu jedinica lokalne i podruCne (regionalne) samouprave na podrucju Sisacko-
moslavacke Zupanije (dalje u tekstu: Zupanija). Postupci revizije provedeni su od 28.
listopada 2014. do 1. travnja 2015. Revizijom je obuhvaceno pet trgovackih drusStava u
vlasnistvu jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave na podrudju Zupanije
(Autopromet Sisak d.o.0., Komunalni servisi Kutina d.o.o., Gradska trznica Sisak d.o.o.,
Komunalac Sisak d.o.o0. i Gospodarenje otpadom Sisak d.0.0.). Odabrana su trgovacka
druStva prema kriteriju materijalna znacajnost (prihodi, rashodi i imovina navedenih
trgovackih drustava), udjelu ostvarenih prihoda iz proraCuna jedinica lokalne samouprave
i/ili drzavnog proraCuna u 2013. u ukupno ostvarenim prihodima, broju zaposlenih,
djelatnosti koje obavljaju i koje utjeCu na standard gradana (pruzanje usluga javnog
prijevoza, ftrZznice, groblja, odvoza otpada) te utvrdenim nepravilnostima u ranije
obavljenim financijskim revizijama navedenih trgovackih drustava.

Ciljevi revizije su bili:

- utvrditi jesu li drustva uspostavila prikladne politike, procedure i kontrole kako bi
sprijeCila prijevare

- utvrditi poduzimaju li potrebne aktivnosti kako bi povecala svjesnost rukovoditelja i
drugih zaposlenika o moguénosti pojave prijevara

- ocijeniti djelotvornost sustava unutarnjih kontrola s obzirom na rizike prijevara

- utvrditi koje su postupke drustva uspostavila kako bi $to prije otkrila prijevare.

Revizijom su obuhvacena sljedeca podrucja: politike i postupci za sprjeCavanje
prijevara, odgovornost rukovoditelja i zaposlenika u pogledu sprjeCavanja prijevara, sustav
unutarnjin kontrola s obzirom na pojavnost prijevara te analiticki i drugi postupci za
otkrivanje prijevara.

Revizijskim postupcima obuhvaceno je poslovanje za 2014. Ovisno o ocjeni rizika, za
pojedina podrucja revizije obuhvacena su i ranija razdoblja.

Drzavni ured za reviziju ocijenio je da druStva obuhvacdena revizijom poduzimaju
aktivnosti kako bi sprijecila i otkrila prijevare, pri Cemu su potrebna odredena poboljSanja.

Dane su preporuke za otklanjanje nepravilnosti i propusta. Drzavni ured za reviziju
ocijenio je da bi provedba navedenih preporuka pridonijela djelotvornijem uspostavljanju
politika i postupaka za sprjeCavanje prijevara, upoznavanju rukovoditelja i drugih
zaposlenika s odgovornostima u pogledu sprjeCavanja prijevara, uspostavljanju
djelotvornog sustava kontrola s obzirom na pojavnost prijevara i uspostavljanju
odgovarajucih analitickih i drugih postupaka za otkrivanje prijevara.

Ciljevi provjere provedbe danih preporuka su ocijeniti jesu li provedene dane
preporuke te je li postignut zadovoljavajuéi napredak.

Za potrebe prikupljanja revizijskih dokaza drustvima je upucen upitnik i zatraZeno je
da sami ocijene napredak u provedbi svake pojedine preporuke. Obavljeni su razgovori s
odgovornim osobama, a provjera provedbe danih preporuka potvrdena je uvidom u
dokumentaciju. Svrha provjere je utvrditi koje su aktivnosti poduzete kako bi preporuke bile
provedene.
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Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da nije postignut odgovarajuci napredak, jer je od
46 danih preporuka, 25 provedeno, a 21 nije provedena.

Pozitivni ucinci odnose se na politike i postupke za sprjeCavanje prijevara (opci akti
za uporabu informatiCke tehnologije, davanje i primanje poklona te pristup imovini druStva
izvan radnog vremena), odgovornosti rukovoditelja i zaposlenika za sprjeCavanje prijevara
(postupci prijavljivanja i izvjeS¢ivanje o moguc¢em sukobu interesa i izobrazba zaposlenika
vezana uz sprjeCavanje prijevara), sustav unutarnjin kontrola s obzirom na pojavnost
prijevara (pisane procedure za vaznije procese poslovanja) te analiticke i druge postupke
za otkrivanje prijevara (opc€i akti kojima su uredeni zahtjevi za izvjeS¢ivanjem kod sumniji
na prijevaru, zajamcena anonimnost i zastita osoba, anonimni i povjerljivi kanali dojave,
istrazivanje sumnjivih transakcija i skrivenih odnosa medu pojedincima, organizacijama i
dogadajima te kontrola vjerodostojnosti dokumentacije pri zapoSljavanju).



PROVEDBA DANIH PREPORUKA

U nastavku se daju podaci o provedbi danih preporuka prema drustvima

obuhvacéenim revizijom.

Tablica broj 1

Provedba danih preporuka

Naziv drustva U_kupni broj Provedba preporuka
danih preporuka Provedene Neprovedene
Autopromet Sisak d.o.o. 9 9 0
Komunalni servisi Kutina d.o.o. 5 3 2
Gradska trznica Sisak d.o.o. 12 5 7
Komunalac Sisak d.o.o. 10 4 6
Gospodarenje otpadom Sisak d.o.o0. 10 4 6
Ukupno 46 25 21
% izvrSenja 100,0 54,3 45,7

1.1.

2.1.

Autopromet Sisak d.o.o.
Politike i postupci za sprjeCavanje prijevara

Preporuceno je opc¢im aktom utvrditi uporabu informati¢ke tehnologije i koristenja
interneta u poslovne svrhe (pitanja instaliranja racunalne opreme i programa,
odrzavanja, zastite, odgovornost za nepravilno i nenamjensko koristenje i drugo).

Preporuka je provedena. Pravilnikom o uporabi radunalnih sustava utvrdeni su nacin
i uvjeti uporabe informatiCkih servisa i opreme, sigurnost informaticke mreze,
uporaba i kontrola informatiCkog sustava te odgovornost za objavu informacija i
nedozvoljeno koridtenje informati¢ke tehnologije koje bi dovelo do povrede zakonskih
i drugih propisa. Provedbu preporuke nije potrebno pratiti.

Odgovornost rukovoditelja i drugih zaposlenika za sprje€avanje prijevara

Preporuceno je opéim aktom utvrditi postupke za prijavljivanje i izvjeS€ivanje o
mogucem sukobu interesa te obveze rukovoditelja i drugih zaposlenika u slu€aju
sumnje na prijevaru.

Preporuka je provedena. Planom upravljanja nepravilnostima i prijevarama utvrdeno
je da osoba zaduZena za nepravilnosti i prijevare obavjeStava Upravu Drustva, a
Uprava Drustva kod sumnje na sukob interesa, prijevaru ili kazneno djelo dostavlja
predmet s dokazima Nadzornom odboru, Skupstini odnosno nadleznom drzavnom
odvjetnistvu. Takoder, etickim kodeksom utvrdeno je da etiCko povjerenstvo predlaze
Upravi pokretanje postupka u sluCajevima postojanja sumnje na sukob interesa i
drugih oblika neeti€nog ponasanja zaposlenika. Provedbu preporuke nije potrebno
pratiti.



2.2.

3.1.

4.1.

4.2.

4.3.
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Preporuceno je provoditi redovitu izobrazbu vezanu uz stjecanja potrebnih znanja za
sprjeCavanje prijevare, §to se smatra prijevarom, na koji nacin prijevara Steti drustvu i
kako treba prijaviti sumnjive aktivnosti.

Preporuka je provedena. Drustvo je provelo izobrazbu rukovoditelja i zaposlenika
vezanu uz stjecanja potrebnih znanja za sprjeCavanje prijevare, Sto se smatra
prijevarom, na koji nacin prijevara Steti drustvu i kako treba prijaviti sumnjive
aktivnosti. Provedbu preporuke nije potrebno pratiti.

Sustav unutarnjih kontrola s obzirom na pojavnost prijevara

Preporu¢eno je unaprjedivati sustav unutarnjih kontrola, opéim aktom (pisanim
procedurama) obuhvatiti sve vaznije procese, naroCito u podrucjima poslovanja u
kojima je prisutan veci rizik pojavljivanja prijevara te najmanje jednom godisSnje
ocijeniti njegovo funkcioniranje.

Preporuka je provedena. Drustvo je za kontrolu i upravljanje rizicima izradilo mapu
poslovnih procesa (procedure) kojom je propisan postupak i kontrola procesa,
odgovorne osobe i rokovi u vezi s procesom otkrivanja, postupanja, i izvjeS€ivanja o
nepravilnostima u upravljanju imovinom drustva te procesom zapoSljavanja.
Provedbu preporuke nije potrebno pratiti.

AnalitiCki i drugi postupci za otkrivanje prijevara

Preporu€eno je opéim aktom zajamciti anonimnost i zastitu osoba koje izvijeste o
sumnji ha prijevaru.

Preporuka je provedena. Drustvo je donijelo EtiCki kodeks prema kojem zaposlenici
Drustva imaju pravo i duznost prijavljivati nepravilnosti u poslovanju, a podnosenje
prijave od strane zaposlenika ne moze biti razlogom za njegovo sankcioniranje.
Korisnici usluga, poslovni partneri i gradani mogu podnijeti prijavu u sluaju sumnje u
nepravilnosti u poslovanju, uz osiguranu zastitu tajnosti podataka o podnositelju
prijave. Provedbu preporuke nije potrebno pratiti.

Preporuceno je op¢im aktom urediti zahtjeve za izvjeS¢ivanjem kod sumnji na
prijevaru.

Preporuka je provedena. Planom upravljanja nepravilnostima utvrdene su procedure
o postupanju i izvjeSc€ivanju o zaprimljenim prijavama i postupcima po prijavama.
Provedbu preporuke nije potrebno pratiti.

Preporuceno je istrazivati sumnjive transakcije, skrivene odnose medu pojedincima,
organizacijama i dogadajima.

Preporuka je provedena. Planom upravljanja nepravilnostima i mapom poslovnih
procesa, Drustvo je uspostavilo kontrolne postupke radi istrazivanja sumnjivih
transakcija, skrivenih odnosa medu pojedincima, organizacijama i dogadajima te ih
provodi. Istrazivalo je sumnjive transakcije vezane uz naplatu i kontrolu naplate
prijevoznih karata. Provedbu preporuke nije potrebno pratiti.



4.4.
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2.2.
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Preporu€eno je uspostaviti anonimne i povjerljive kanale dojave putem kojih
zaposlenici, korisnici usluga, dobavljaci i druge interesne skupine mogu ukazati na
sumnjive aktivnosti.

Preporuka je provedena. Planom upravljanja nepravilnostima uspostavljeni su
anonimni i povjerljivi kanali dojave za zaposlenike, korisnike usluga, dobavljacCe i
druge interesne skupine putem kojih mogu ukazati na sumnjive aktivnosti te je
osigurana je anonimnost osobe koja prijavljuje nepravilnosti. Prijava se podnosi osobi
zaduzenoj za nepravilnosti usmeno, telefonski, faksom ili putem e-poste. Provedbu
preporuke nije potrebno pratiti.

Preporuceno je pri zapoSljavanju kontrolirati to€nost i potpunost svjedodzbi, diploma i
druge dokumentacije.

Preporuka je provedena. Pri zapoSljavanju obavlja se kontrola vjerodostojnosti
diploma, svjedodzbi i druge dokumentacije. Provedbu preporuke nije potrebno pratiti.

Komunalni servisi Kutina d.o.o.
Politike i postupci za sprjeCavanje prijevara

Preporuceno je op¢im aktom utvrditi uporabu informatiCke tehnologije i koriStenja
interneta u poslovne svrhe (pitanja instaliranja racunalne opreme i programa,
odrzavanja, zastite, odgovornost za nepravilno i nenamjensko koristenje i drugo).

Preporuka je provedena. Pravilnikom o uporabi informati¢ke tehnologije i interneta,
utvrdeni su nacin i uvjeti uporabe informaticke opreme i mreze, sigurnost informaticke
mreze, uporaba i kontrola informatickog sustava, odgovornost za objavu informacija
te nedozvoljeno koristenje informatiCke opreme na nacin koji bi doveo do povrede
zakonskih i drugih propisa. Provedbu preporuke nije potrebno pratiti.

Odgovornost rukovoditelja i drugih zaposlenika za sprje€avanje prijevara

Preporu¢eno je op¢éim aktom utvrditi postupke za prijavijivanje i izvjeS¢ivanje o
mogucéem sukobu interesa te obveze rukovoditelja i drugih zaposlenika u slu€aju
sumnje na prijevaru.

Preporuka je provedena. Etickim kodeksom utvrdeni su postupci za prijavljivanje i
izvjeS€ivanje o mogucem sukobu interesa i sumnje na prijevaru. Prijave zaprima
povjerenik za etiku o ¢emu izvjeStava direktora. Direktor je obvezan poduzeti mjere
za zastitu interesa DrusStva i izvijestiti nadlezna tijela. Provedbu preporuke nije
potrebno pratiti.

Preporu€eno je provoditi redovitu izobrazbu vezanu uz stjecanja potrebnih znanja za
sprjeCavanje prijevare, Sto se smatra prijevarom, na koji nacin prijevara Steti drustvu i
kako treba prijaviti sumnjive aktivnosti.



3.1.

4.1.

1.1.

1.2.
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Preporuka nije provedena. Drustvo ne provodi redovitu izobrazbu vezanu uz
stjecanja potrebnih znanja za sprjeCavanje prijevare, $to se smatra prijevarom, na
koji nacin prijevara Steti drustvu i kako treba prijaviti sumnjive aktivnosti. Potrebno je
pratiti provedbu preporuke.

Sustav unutarnjih kontrola s obzirom na pojavnost prijevara

Preporu¢eno je unaprjedivati sustav unutarnjih kontrola, opéim aktom (pisanim
procedurama) obuhvatiti sve vaznije procese, naroCito u podrucjima poslovanja u
kojima je prisutan veci rizik pojavljivanja prijevara te najmanje jednom godisSnje
ocijeniti njegovo funkcioniranje.

Preporuka nije provedena. Postupcima za internu edukaciju zaposlenika Drustvo je
utvrdilo podrucja poslovanja u kojima je prisutan veci rizik pojavljivanja prijevara
(blagajnicko poslovanje, ugovaranje sahrana, prenoSenje prava koriStenja grobnih
mjesta na druge korisnike i prodaja). Navedenim aktom nisu utvrdene detaljne
procedure s ciljevima i opisima procesa, odgovorne osobe, nacin provodenja
unutarnjih kontrola i drugo. Potrebno je pratiti provedbu preporuke.

Analiti¢ki i drugi postupci za otkrivanje prijevara

Preporuceno je op¢éim aktom zajamciti anonimnost i zastitu osoba koje izvijeste o
sumniji na prijevaru.

Preporuka je provedena. Etickim kodeksom Drustva zajamc€ena je anonimnost i
zastita osoba koje izvijeste o sumnji na prijevaru. Provedbu preporuke nije potrebno
pratiti.

Gradska trznica Sisak d.o.o.
Politike i postupci za sprjeCavanje prijevara

Preporuceno je op¢im aktom utvrditi uporabu informatiCke tehnologije i koriStenja
interneta u poslovne svrhe (pitanja instaliranja racunalne opreme i programa,
odrzavanja, zastite, odgovornost za nepravilno i nenamjensko koristenje i drugo).

Preporuka je provedena. Pravilnikom o uporabi informati¢ke tehnologije i koriStenja
interneta utvrdena su pravila koriStenja raCunala, mobilnih i mreznih uredaja,
sigurnost korisnika, racunalnih mreza i radunala, odgovornost za objavu informacija
te nedozvoljeno koristenje informaticke tehnologije na nacin koji bi doveo do povrede
zakonskih i drugih propisa ili etiCkih normi. Zaposlenik Drustva, specijalist za
informaticku tehnologiju, odrzava raCunalnu opremu, upravlja mrezom te vodi
mjesecnu evidenciju koristenja i ispravnosti informaticke opreme po zaposlenicima
zaduZenim za navedenu opremu. Provedbu preporuke nije potrebno pratiti.

Preporuceno je urediti opim aktom davanje i primanje poklona i ugoS¢avanje.



1.3.

1.4.

2.1.

2.2.

3.1.
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Preporuka je provedena. NacCin postupanja pri davanju i primanju poklona i
ugoScéavanju utvrden je Pravilnikom o specificnim vrijednostima i pravilima za
prevenciju korupcije, ponaSanjima vezanim za primanje darova, upravljanje
sredstvima, prijevarama te sukobu interesa. Provedbu preporuke nije potrebno pratiti.

PreporuCeno je dozvoliti zaposlenicima pristup imovini Drustva izvan radnog
vremena isklju€ivo na temelju pisanog odobrenja.

Preporuka je provedena. U slu€aju intervencija izvan radnog vremena zaposlenici
imaju pristup imovini Drustva na temelju poziva nadredene osobe (direktora,
poslovode) i pisanog naloga. Provedbu preporuke nije potrebno pratiti.

Preporuceno je provoditi zapoSljavanje na temelju javnog natjeCaja.

Preporuka nije provedena. Zaposljavanje u 2016. provedeno je bez javnog natjecaja.
Zaposlene su dvije osobe na neodredeno i dvije osobe na odredeno vrijeme.
Potrebno je pratiti provedbu preporuke.

Odgovornost rukovoditelja i drugih zaposlenika za sprjeCavanje prijevara

Preporu¢eno je op¢im aktom utvrditi postupke za prijavljivanje i izvjeScivanje o
mogucem sukobu interesa te obveze rukovoditelja i drugih zaposlenika u slu¢aju
sumnje na prijevaru.

Preporuka nije provedena. Pravilnikom o specificnim vrijednostima i pravilima za
prevenciju korupcije, ponasanjima vezanim za primanje darova, upravljanje
sredstvima, prijevarama te sukobu interesa utvrdeno je da se sva kr8enja propisa,
prijevarne aktivnosti i sumnjivo ponasanje prijavljuje neposredno nadredenoj osobi ili
direktoru. Navedenim aktom nisu utvrdeni postupci za prijavljivanje i izvjeScivanje o
mogucéem sukobu interesa te obveze rukovoditelja i drugih zaposlenika u slu€aju
sumnje na prijevaru. Potrebno je pratiti provedbu preporuke.

Preporuceno je provoditi redovitu izobrazbu vezanu uz stjecanja potrebnih znanja za
sprieCavanje prijevare, Sto se smatra prijevarom, na koji nacin prijevara Steti drustvu i
kako treba prijaviti sumnjive aktivnosti.

Preporuka nije provedena. Redovita izobrazbu vezana uz stjecanja potrebnih znanja
za sprjeCavanje prijevare, Sto se smatra prijevarom, na koji nacCin prijevara Steti
drudtvu i kako treba prijaviti sumnjive aktivnosti se ne provodi. Potrebno je pratiti
provedbu preporuke.

Sustav unutarnjih kontrola s obzirom na pojavnost prijevara

Preporu€eno je unaprjedivati sustav unutarnjih kontrola, opéim aktom (pisanim
procedurama) obuhvatiti sve vaznije procese, naroCito u podrucjima poslovanja u
kojima je prisutan veci rizik pojavljivanja prijevara te najmanje jednom godiSnje
ocijeniti njegovo funkcioniranje.
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Preporuka je provedena. Drustvo je za kontrolu i upravljanje rizicima izradilo mapu
poslovnih procesa (procedure) kojom je propisan postupak i kontrola procesa,
odgovorne osobe i rokovi u vezi s kontrolom i naplatom potrazivanja na temelju
ugovornih obveza i izdanih raCuna, nabavom roba i usluga, obraCunom placa te
poslovanja gotovim novcem. Provedbu preporuke nije potrebno pratiti.

Preporu€eno je ocijeniti specifitna podrucja poslovanja u kojima je prisutan veci rizik
pojavljivanja prijevara.

Preporuka nije provedena. Drustvo nije ocijenilo specificha podrucja poslovanja u
kojima je prisutan veci rizik pojavljivanja prijevara. Potrebno je pratiti provedbu
preporuke.

Preporuceno je razvijati odgovarajuce protumjere i akcijske planove kako bi upravljali
rizicima.

Preporuka nije provedena. Drustvo ne razvija odgovarajuce protumjere i akcijske
planove kako bi upravljalo rizicima. Potrebno je pratiti provedbu preporuke.

Analiticki i drugi postupci za otkrivanje prijevara

Preporuceno je op¢éim aktom zajamciti anonimnost i zastitu osoba koje izvijeste o
sumniji na prijevaru.

Preporuka je provedena. Pravilnikom o specificnim vrijednostima i pravilima za
prevenciju korupcije, ponaSanjima vezanim za primanje darova, upravljanje
sredstvima, prijevarama te sukobu interesa utvrdeno je da je zaposlenicima koji
prijave krSenja propisa, prijevarne aktivnosti i sumnjivo ponasanje nadredena osoba
ili direktor duzna osigurati anonimnost. Provedbu preporuke nije potrebno pratiti.

Preporuceno je opéim aktom urediti zahtjeve za izvjeSéivanjem kod sumnji na
prijevaru.

Preporuka nije provedena. Op¢im aktom nisu uredeni zahtjevi za izvjeSc¢ivanjem kod
sumnji na prijevaru. Potrebno je pratiti provedbu preporuke.

Preporu€eno je istraZivati sumnjive transakcije, skrivene odnose medu pojedincima,
organizacijama i dogadajima.

Preporuka nije provedena. Drustvo ne istrazuje sumnjive transakcije, skrivene
odnose medu pojedincima, organizacijama i dogadajima. Potrebno je pratiti provedbu
preporuke.

Komunalac Sisak d.o.o.

Politike i postupci za sprjeCavanje prijevara

Preporuceno je urediti opim aktom davanje i primanje poklona i ugoS¢avanje.

Preporuka je provedena. Primanje i davanje poklona uredeno je Etickim kodeksom.
Provedbu preporuke nije potrebno pratiti.
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Preporuceno je provoditi zaposljavanje na temelju javnog natjecCaja.

Preporuka nije provedena. Drustvo ne provodi zapoSljavanje putem javnog natjeCaja.
ZapoSljavanje se provodi iz vlastite baze zaprimljenih molbi, bez objave javnog
natjeCaja. Prema podacima iz financijskih izvjeStaja u 2016. broj zaposlenih je
povecan za pet zaposlenika. Potrebno je pratiti provedbu preporuke.

Odgovornost rukovoditelja i drugih zaposlenika za sprje€avanje prijevara

PreporuCeno je op¢éim aktom utvrditi postupke za prijavljivanje i izvjeSCivanje o
mogucem sukobu interesa te obveze rukovoditelja i drugih zaposlenika u slu¢aju
sumnje na prijevaru.

Preporuka je provedena. Etickim kodeksom utvrdeni su postupci za prijavljivanje i
izvjeS€ivanje o mogucem sukobu interesa i sumnje na prijevaru. Prijave zaprima
povjerenik za etiku o ¢emu izvjeStava direktora. Direktor je obvezan poduzeti mjere
za zaStitu interesa Drustva i izvijestiti nadlezna tijela. Provedbu preporuke nije
potrebno pratiti.

Preporuceno je provoditi redovitu izobrazbu vezanu uz stjecanja potrebnih znanja za
sprjeCavanje prijevare, $to se smatra prijevarom, na koji nacin prijevara Steti drustvu i
kako treba prijaviti sumnjive aktivnosti.

Preporuka nije provedena. Drustvo ne provodi redovitu izobrazbu vezanu uz
stjecanja potrebnih znanja za sprjeCavanje prijevare, $to se smatra prijevarom, na
koji nacin prijevara Steti drustvu i kako treba prijaviti sumnjive aktivnosti. Potrebno je
pratiti provedbu preporuke.

Sustav unutarnjih kontrola s obzirom na pojavnost prijevara

Preporu€eno je unaprjedivati sustav unutarnjih kontrola, op¢im aktom (pisanim
procedurama) obuhvatiti sve vaznije procese, narocito u podrucjima poslovanja u
kojima je prisutan veci rizik pojavljivanja prijevara te najmanje jednom godis$nje
ocijeniti njegovo funkcioniranje.

Preporuka je provedena. Drustvo je izradilo mapu poslovnih procesa (procedure)
kojima su utvrdeni ciljevi procesa, glavni rizici, opis procesa, veza s drugim
procesima, odgovorne osobe i nacin provodenja unutarnjih kontrola te potrebni
resursi za planiranje i izradu financijskog plana, upravljanje prihodima, rashodima,
planiranje nabave, obracun i isplatu pla¢a, blagajni¢ko poslovanje i drugo. Provedbu
preporuke nije potrebno pratiti.

Preporu€eno je ocijeniti specificna podrucja poslovanja u kojima je prisutan veci rizik
pojavljivanja prijevara.

Preporuka nije provedena. Drustvo nije ocijenilo specificna podru¢ja poslovanja u
kojima je prisutan veéi rizik pojaviljivanja prijevara. Potrebno je pratiti provedbu
preporuke.

Preporuceno je razvijati odgovarajuce protumjere i akcijske planove kako bi upravljali
rizicima.
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Preporuka nije provedena. Drustvo ne razvija odgovarajuce protumjere i akcijske
planove kako bi upravljalo rizicima. Potrebno je pratiti provedbu preporuke.

Analiticki i drugi postupci za otkrivanje prijevara

Preporuceno je opéim aktom zajamciti anonimnost i zaStitu osoba koje izvijeste o
sumnji ha prijevaru.

Preporuka je provedena. EtiCkim kodeksom Drustva utvrdeno je da se podaci o
podnositelju prijave smatraju povjerljivim podacima te da se podnositelje prijava ne
smije sankcionirati. Provedbu preporuke nije potrebno pratiti.

Preporuceno je op¢im aktom urediti zahtjeve za izvjeS¢ivanjem kod sumnji na
prijevaru.

Preporuka nije provedena. Drustvo nije opéim aktom uredilo zahtjeve za
izvjeSc¢ivanjem kod sumniji na prijevaru. Potrebno je pratiti provedbu preporuke.

Preporu€eno je istraZivati sumnjive transakcije, skrivene odnose medu pojedincima,
organizacijama i dogadajima.

Preporuka nije provedena. Drustvo ne istraZzuje sumnjive transakcije, skrivene
odnose medu pojedincima, organizacijama i dogadajima. Potrebno je pratiti provedbu
preporuke.

Gospodarenje otpadom Sisak d.o.o.
Politike i postupci za sprjeCavanje prijevara

Preporuceno je op¢éim aktom utvrditi uporabu informatiCke tehnologije i koriStenja
interneta u poslovne svrhe (pitanja instaliranja racunalne opreme i programa,
odrzavanja, zastite, odgovornost za nepravilno i nenamjensko koristenje i drugo).

Preporuka je provedena. Pravilnikom o uporabi informatiCke opreme, tehnologije i
interneta utvrdeni su nacin nabave, instaliranja i odrzavanja raCunalne opreme i
programa, uvjeti uporabe, zastita te odgovornost za nepravilno i nenamjensko
koriStenje. Provedbu preporuke nije potrebno pratiti.

Preporuc€eno je urediti op¢im aktom davanje i primanje poklona i ugos¢avanje.

Preporuka je provedena. Nacin postupanja pri davanju i primanju poklona i
ugoSc¢avanju utvrden je Pravilnikom o primanju i davanju darova i ugo$c¢avanju
Provedbu preporuke nije potrebno pratiti.

Preporu¢eno je dozvoliti zaposlenicima pristup imovini Drustva izvan radnog
vremena isklju€ivo na temelju pisanog odobrenja.

Preporuka je provedena. U sluc¢aju potrebe rada izvan radnog vremena zaposlenici
imaju pristup imovini DruStva uz pisano odobrenje direktorice. Provedbu preporuke
nije potrebno pratiti.
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Odgovornost rukovoditelja i drugih zaposlenika za sprjeCavanje prijevara

Preporuceno je opcCim aktom utvrditi postupke za prijavljivanje i izvjeS¢ivanje o
mogucem sukobu interesa te obveze rukovoditelja i drugih zaposlenika u slu€aju
sumnje na prijevaru.

Preporuka nije provedena. DrusStvo nije opc¢im aktom utvrdilo postupke za
prijavljivanje i izvjeS€ivanje o moguc¢em sukobu interesa te obveze rukovoditelja i
drugih zaposlenika u slu€aju sumnje na prijevaru. Potrebno je pratiti provedbu
preporuke.

Preporuceno je provoditi redovitu izobrazbu vezanu uz stjecanja potrebnih znanja za
sprjeCavanje prijevare, $to se smatra prijevarom, na koji nacin prijevara Steti drustvu i
kako treba prijaviti sumnjive aktivnosti.

Preporuka nije provedena. Drustvo ne provodi redovitu izobrazbu vezanu uz
stjecanja potrebnih znanja za sprjeCavanje prijevare, $to se smatra prijevarom, na
koji nacin prijevara Steti drustvu i kako treba prijaviti sumnjive aktivnosti. Potrebno je
pratiti provedbu preporuke.

Sustav unutarnjih kontrola s obzirom na pojavnost prijevara

Preporuéeno je unaprjedivati sustav unutarnjih kontrola, op¢im aktom (pisanim
procedurama) obuhvatiti sve vaznije procese, naroCito u podrucjima poslovanja u
kojima je prisutan veci rizik pojavljivanja prijevara te najmanje jednom godiS$nje
ocijeniti njegovo funkcioniranje.

Preporuka nije provedena. Opc¢im aktom (pisanim procedurama) nisu obuhvaceni svi
vazniji procesi, naroCito u podrucjima poslovanja u kojima je prisutan veci rizik
pojavljivanja prijevara. Potrebno je pratiti provedbu preporuke.

AnalitiCki i drugi postupci za otkrivanje prijevara

Preporuceno je opéim aktom zajamciti anonimnost i zastitu osoba koje izvijeste o
sumniji na prijevaru.

Preporuka nije provedena. Opc¢im aktom nije zajam€ena anonimnost i zastita osoba
koje izvijeste o sumniji na prijevaru. Potrebno je pratiti provedbu preporuke.

Preporu¢eno je opéim aktom urediti zahtjeve za izvjeSéivanjem kod sumnji na
prijevaru.

Preporuka nije provedena. Drustvo nije opc¢im aktom uredilo zahtjeve za
izvjeScivanjem kod sumniji na prijevaru. Potrebno je pratiti provedbu preporuke.

Preporuceno je istraZivati sumnjive transakcije, skrivene odnose medu pojedincima,
organizacijama i dogadajima.

Preporuka nije provedena. Drustvo ne istraZuje sumnijive transakcije, skrivene
odnose medu pojedincima, organizacijama i dogadajima. Potrebno je pratiti provedbu
preporuke.
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4.4. Preporuceno je pri zapoSljavanju kontrolirati tocnost i potpunost svjedodzbi, diploma i
druge dokumentacije.

Preporuka je provedena. Pri zapoSljavanju obavlja se kontrola vjerodostojnosti
diploma, svjedodzbi i druge dokumentacije. Provedbu preporuke nije potrebno pratiti.
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. UCINCI PROVEDENIH PREPORUKA

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da nije postignut odgovarajuci napredak, jer je od
46 danih preporuka, 25 provedeno, a 21 nije provedena.

Pozitivni u€inci odnose se na dono$enje opcih akata kojima se ureduje uporaba
informaticke tehnologije i koriStenje interneta u poslovne svrhe te davanje i primanje
poklona i ugo$c¢avanje. Pristup imovini drustva izvan radnog vremena dozvoljen je na
temelju pisanog naloga. Utvrdeni su postupci za prijavljivanje i izvjeS€ivanje o mogucem
sukobu interesa, obveze rukovoditelja i drugih zaposlenika u slu¢aju sumnje na prijevaru
te provedena izobrazba zaposlenika vezana uz sprjeCavanje prijevara. Pisanim
procedurama (mapama procesa) obuhvaéeni su vazniji procesi poslovanja. Opc¢im aktima
uredeni su zahtjevi za izvjeS€ivanjem kod sumnji na prijevaru i zajam¢ena anonimnost i
zastita osoba koje izvijeste o sumnji na prijevaru. Uspostavljeni su anonimni i povjerljivi
kanali dojave putem kojih se moze ukazati na sumnjive aktivnosti, istrazuju se sumnjive
transakcije i skriveni odnosi medu pojedincima, organizacijama i dogadajima te provodi
kontrola vjerodostojnosti dokumentacije pri zaposljavanju.



